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4 Relatório Anual de Gestão 2022

A Fundação Estatal de Saúde de Niterói, criada pela Lei Municipal nº 3.133, de 
13 de abril de 2015, regulamentada e instituída pelo Decreto nº13.323 de 27 de 
agosto de 2019, que estabeleceu seu Estatuto Social, que passou por reformas, 
atualmente regido pelo Decreto nº14.107 de 2021. Sendo uma forma jurídico-ins-
titucional inserida na administração pública indireta, atua desde 2020 pelo Con-
trato de Gestão nº001/2020 que engloba em seu escopo as unidades de saúde 
do Programa Médico de Família e Rede de Atenção Psicossocial, excetuando-se 
os ambulatórios de saúde mental e Hospital Psiquiátrico de Jurujuba.

O ano de 2022 foi marcado pela admissão dos empregados públicos do Con-
curso Público nº001/2022, que havia sido adiado por conta da pandemia do Co-
ronavírus. Com isso, as unidades da Rede de Atenção Psicossocial geridas pela 
FeSaúde, assumida em agosto de 2021, ainda com profissionais vinculados a 
Fundação Municipal de Saúde, passou a atender a diversas recomendações da 
Corte de Contas Estadual, do Ministério Público Estadual e do Ministério Público 
do Trabalho sobre a desprecarização dos vínculos trabalhistas existentes entre os 
profissionais de saúde (temporários e autônomos). Assim como, a FeSaúde assu-
miu também a gestão das unidades do Programa Médico de Família e passou a 
executar as ações previstas em seu Contrato de Gestão de forma plena. Em 2022, 
foram convocados 1.306 concursados, admitidos 979 profissionais que foram em 
sua maioria lotados nas unidades de saúde e na sua sede administrativa.

Desta forma, em atenção ao art.10, inciso I de seu estatuto, o presente relatório tem 
por objetivo demonstrar, de forma detalhada, as atividades realizadas em sua sede 
administrativa e nos serviços realizados nas unidades sob gestão no ano de 2022.

APRESENTAÇÃO1
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Fundamentada por sua legislação e normas, a Fundação Estatal de Saúde de 
Niterói, visa modernizar a forma de gestão administrativa por intermédio de 
contraprestação com base no alcance de metas e indicadores estabelecidos 
em seu contrato de gestão. Assim, a fundação segue imbuída de valores e 
princípios que norteiam o Sistema Único de Saúde e a administração pública 
eficiente, transparente e ética, com a missão de somar à Gestão Municipal 
de Saúde na qualificação da Rede SUS de Niterói e ampliação do cuidado da 
população niteroiense. 

Desenvolver e gerir serviços de saúde pública no município de Niterói, as-
segurando ao cidadão acesso, qualidade, cuidado resolutivo e humaniza-
do, por meio de um modelo de gestão pública inovador, sustentável, ético, 
utilizando recursos públicos com eficiência e transparência e que garanta a 
valorização dos seus trabalhadores.

Ser reconhecida como uma instituição pública que alcançou excelentes re-
sultados na gestão de serviços de saúde, garantindo acesso e qualidade do 
atendimento e satisfação dos usuários.

Transparência, integridade e ética na utilização de recursos;
Alinhamento aos princípios e diretrizes do SUS;
Cuidado integral e humanizado;
Acolhimento e diálogo com os cidadãos;
Incorporação, nas práticas de saúde, dos saberes populares produzidos 
nos territórios;
Participação social;
Valorização dos trabalhadores;
Defesa dos direitos humanos com a garantia de inclusão e respeito à di-
versidade racial, cultural, sexual, étnica, religiosa e igualdade de gênero;
Sustentabilidade: econômica, ambiental, social e cultural;
Promoção da cultura da paz.

ESTRUTURA E GOVERNANÇA2
2.1 – GOVERNANÇA

MISSÃO

VISÃO

VALORES
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2 ESTRUTURA E GOVERNANÇA

Visando garantir a autonomia de gestão associada ao cumprimento das diretrizes 
da administração pública municipal e aos princípios e diretrizes do Sistema Único 
de Saúde, a estrutura de governança da FeSaúde foi construída num modelo par-
ticipativo, composta pelos seguintes colegiados:

São Órgãos da Direção, Supervisão e Administração Superior e Fiscalização da 
FeSaúde:

Conselho Curador – órgão deliberativo de direção superior, consultivo, de su-
pervisão, controle e fiscalização com reuniões ordinárias a cada bimestre;

Diretoria Executiva – órgão de direção subordinada e de administração supe-
rior, composto por suas diretorias, Assessoria Jurídica e Unidade de Controle 
Interno, Riscos e Compliance, com reuniões ordinárias quinzenais;

Conselho Fiscal – órgão de fiscalização da gestão, com reuniões mensais para 
aprovação dos balancetes financeiros.

GOVERNANÇA

DIRETORIA 
EXECUTIVA

CONSELHO 
FISCAL

CONSELHO 
CURADOR

A estrutura organizacional da FeSaúde sofreu sua última reforma no ano de 
2021, com a criação da Diretoria de Inovação, Tecnologia e Gestão da In-
formação com a extinção da Diretoria Financeira, incorporando as ativida-
des desta última na Diretoria Administrativa, que passou a ser denominada 
Diretoria de Administração e Finanças, essa alteração foi publicada em 9 de 
agosto no Decreto Municipal nº 14.107/2021. Ao final de 2022, foi realizada 
nova reforma no estatuto atualizando com a inclusão do tema de inovação e 
tecnologia como mais uma de suas ações, as alterações foram aprovadas pelo 
Conselho Curador na Deliberação nº016/2023 de 21 de dezembro de 2022.

Sendo assim, a estrutura conta com cinco diretorias, uma Assessoria Jurídica 
e uma Unidade de Controle Interno, Risco e Compliance.

2.2- ESTRUTURA ORGANIZACIONAL



7Relatório Anual de Gestão 2022

2 ESTRUTURA E GOVERNANÇA

As 43 unidades do Programa Médico de Família, assumidas em 01 de abril de 
2022, iniciaram uma série de levantamentos sobre sua infraestrutura sendo que 
algumas necessitavam de reformas estruturais mais robustas e foram incluídas no 
Plano Niterói 450 anos, as obras estão sendo conduzidas pela Fundação Muni-
cipal de Saúde e, ao longo de 2022 algumas obras foram iniciadas as obras do 
MMF Ititioca, Maravista, Ponta D Áreia, sendo concluída no último quadrimestre a 
do MMF Deputado José Sally – Baldeador.

Para as unidades não contempladas no Plano 450 anos, a FeSaúde vem mapean-
do as principais necessidades de manutenção e adequação com empresa tercei-
rizada para execução desse serviço.

2.3- UNIDADES GERIDAS PELA FESAÚDE

REGIÃO
REGIONAL 
DE SAÚDE

CNES UNIDADES ESF ESB
POPULAÇÃO 

CADASTRADA
POP 

POR ESF

PENDOTIBA Pendotiba

12831 MMF DO BADU DR BARROS TERRA "PROF BARROS TERRA" 3 1 8863 2954

8013004 MMF DO MATAPACA "DR ABELARDO RAMIREZ" 3 1 7449 2483

9079696 MMF DO SAPÊ 3 0 6510 2170

2298821 MMF DO CANTAGALO "HAIDÉE SANTAMARIA" 3 1 6600 2200

7161093 MMF DO MACEIÓ "JOÃO SAMPAIO" 4 1 7623 1906

7746733 MMF DA GROTA I "JOSE MARTI I" 1 1 2066 2066

2298872 MMF DA GROTA II "JOSE MARTI II" 2 0 3779 1890

5985374 MMF DA ITITIOCA "DR WILSON DE OLIVEIRA" 2 1 4503 2252

5985331 MMF DO ATALAIA "SALVADOR ALLENDE" 2 1 5913 2957

PENDOTIBA 23 7 53306 2318
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2 ESTRUTURA E GOVERNANÇA

Fonte: MS/SAPS/Departamento de Saúde da Família - DESF

Sistema de Informação em Saúde para a Atenção Básica - SISAB

LESTE-OCEÂNICA

Itaipu 13013 MMF DO ENGENHO DO MATO "WILLIAN SOLLER" 6 1 11464 1911

3069184 MMF DO MARAVISTA "CTE MANOEL PINEIRO LOZADA" 3 1 4301 1434

12696 MMF DE VARZEA DAS MOCAS "DR TOBIAS TOSTES MACHADO" 2 1 5998 2999

9069321 MMF DA COLÔNIA 1 0 1770 1770

Piratininga 5985358 MMF DO CAFUBA III "ALBERTO RICARDO HATIN" 3 1 7461 2487

2298805 MMF DO CAFUBA II "ERNESTO CHE GUEVARA II" 2 0 4365 2183

2282224 MMF DO CAFUBA I "ERNESTO CHE GUEVARA I" 2 0 4695 2348

480894 MMF DO JACARE "ENOC JOAQUIM DE OLIVEIRA" 1 1 2117 2117

LESTE-OCEÂNICA 20 5 42171 2109

NORTE

Norte III 13021 MMF DO MARUI "JORGE LUIZ CAMACHO RODRIGUES" 3 1 5142 1714

2282232 MMF DO MARITIMOS "CARLOS RAFAEL RODRIGUEZ" 2 0 3457 1729

2298783 MMF DA LEOPOLDINA "JULIO DIAS GONZALES" 2 0 3706 1853

Norte II 2298775 MMF DA NOVA BRASILIA "ANTONIO ÑICO LOPEZ" 3 1 7369 2456

5985366 MMF DA VILA IPIRANGA "VILMA ESPIN" 5 1 5656 1131

7971249 MMF ZILDA ARNS BALDEADOR "DEPUTADO JOSE SALLY" 3 0 4279 1426

9973877 MMF DO CORONEL LEONCIO "DR CLAUDIO DO AMARAL" 2 1 2184 1092

NORTE II e III 20 4 28336 1417

Norte I 7504853 MMF DA TEIXEIRA DE FREITAS "DR ANTONIO PEÇANHA" 4 2 10479 2620

7312458 MMF DO VIÇOSO JARDIM "TAYSSA ERMINDA ALVES" 2 1 4172 2086

2298813 MMF DO CARAMUJO "DR ALOISIO BRAZIL" 4 2 9209 2302

7596162 MMF DO MORRO DO CEU "FAUSTINO PEREZ" 2 0 1917 959

2298791 MMF DO JONATHAS BOTELHO "JOSE SUARES BLANCO" 1 1 2512 2512

6746667 MMF DO BERNARDINO RAUL "CARLOS PARETO JR" 3 0 5322 1774

NORTE I 16 6 33611 2101

PRAIAS DA BAIA

Praias da 
Baía I

12939 MMF DA ILHA DA CONCEICAO - DR RUY CARLOS DECNOP 
"CÉLIA SÁNCHEZ"

3 1 6257 2086

9314237 MMF DA PONTA DA AREIA 3 1 6479 2160

9632298 MMF DO MORRO DA BOA VISTA "ITALO GOMES" 1 0 2141 2141

PMF CONSULTÓRIO NA RUA* 2 1 0 0

Praias da 
Baía II

12947 MMF DO CAVALAO "FRANK PAIS GARCIA" 2 0 2894 1447

MMF DO ALARICO "DR OMAR MARINHO VIEIRA" 1 1 2363 2363

MMF DO PALÁCIO "JESUS MONTAÑEZ" 2 0 3760 1880

PRAIAS DA BAIA I e II 14 4 23894 1707

Praias da 
Baía II

12920 MMF DE JURUJUBA "MARIO MUNHOZ MONROE" 3 1 5321 1774

12971 MMF DO VITAL BRAZIL "CARLOS JUAN FINLAY" 1 0 2664 2664

12963 MMF DO VIRADOURO "CAMILO CIENFUEGOS" 3 0 4292 1431

12955 MMF DO PREVENTORIO I "ABEL SANTAMARIA" 2 1 3515 1758

13072 MMF DO PREVENTORIO II "CALIXTO GARCÍA" 2 0 4180 2090

2282216 MMF DO SOUZA SOARES "JOSE ANTONIO ECHEVERRIA BIANCHI" 2 1 4288 2144

9046836 MMF DO MARTINS TORRES "DR JOAO VASCONCELLOS" 1 0 4288 4288

PRAIAS DA BAÍA II 14 3 28548 2039

TOTAL GERAL 107 29 209866 11690
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2 ESTRUTURA E GOVERNANÇA

Em relação as unidades da Rede de Atenção Psicossocial, assumiu desde 2021 a 
gestão de 04 Centros de Atenção Psicossocial; 08 Serviços de Residência Tera-
pêutica, assistindo 68 residentes; 01 Unidade de Acolhimento Infanto-Juvenil; e 
01 Centro de Convivência e Cultura. Cabe esclarecer que o Serviço de Residên-
cia Terapêutica-SRT de Pendotiba foi inativado devido a problemas estruturais e 
os moradores remanejados para SRT São Francisco provisoriamente. 

A FeSaúde vem enfrentado dificuldades na captação de novos imóveis para 
adequação das unidades, principalmente da RAPS, pois estão em maioria im-
plantados em imóveis alugados. Em que pese todo esforço da equipe da Dire-
toria de Administração e Finanças, seja para captação de imóvel para locação, 
ou para finalizar processo de desapropriação pela prefeitura de Niterói, não 
vem obteve sucesso nessa ação no ano de 2022, seja para SRT Pendotiba, seja 
para imóvel capaz de adequar e converter o CAPS AD Alameda para tipo III 
com funcionamento 24 hs.

CAPS de 
Referência

SRT Endereço
Número de 
moradores

Status de 
funcionamento

Status de habilitação
Credenciada 

COFIRAPS

CAPS 
HERBERT DE 
SOUZA

SRT CENTRO
RUA XV DE NOVEMBRO, 133 
- CENTRO 

7 ATIVA
Enviado projeto para SAIPS em 
novembro de 2021, aguardando 
conclusão do processo

SIM

SRT SÃO 
LOURENÇO

TRAVESSA SANTO 
ANTONIO, 62 - SÃO 
LOURENÇO 

8 ATIVA
Enviado projeto para SAIPS em 
novembro de 2021, aguardando 
conclusão do processo

SIM

SRT PAC I
AV. PREFEITO SILVIO 
PICANÇO, 40/APTO 102. 
BLOCO C - CHARITAS

3 ATIVA Habilitada NÃO

SRT PAC II
AV. PREFEITO SILVIO 
PICANÇO, 40/APTO 208 
BLOCO B - CHARITAS

4 ATIVA Habilitada NÃO

SRT PAC V
TRAVESSA DOUTOR LEITÃO, 
30/APTO 205 BLOCO D - 
CHARITAS

4 ATIVA
Enviado projeto para SAIPS em 
novembro de 2021, aguardando 
conclusão do processo

SIM

SRT CHARITAS II
AV. PREFEITO SILVIO 
PICANÇO, S/N - CHARITAS

7 ATIVA
Aguardando abertura do SAIPS 
para inserção do projeto

SIM

CAPS CASA 
DO LARGO

SRT CHARITAS III
AV. SILVIO PICANÇO, S/N - 
CHARITAS

7 ATIVA
Aguardando abertura do SAIPS 
para inserção do projeto

SIM

SRT CHARITAS I
RUA BELFORT VIEIRA,22 - 
CHARITAS

7 ATIVA
Enviado projeto para SAIPS em 
novembro de 2021, aguardando 
conclusão do processo

SIM

SRT SÃO 
FRANCISCO

RUA TUPINAMBÁS, 131 - 
SÃO FRANCISCO

8 ATIVA
SRT não atendeu aos criterios de 
habitação

NÃO

SRT PAC
TRAVESSA DOUTOR LEITÃO, 
30/APTO 103/104 BLOCO 
A - CHARITAS

7 ATIVA
SRT não atendeu aos criterios de 
habitação

NÃO

SRT PENDOTIVA ENDEREÇO DESATIVADO 5 DESATIVADA Não habitada, unidade desativada NÃO

QUADRO 2 - SERVIÇOS RESIDENCIAIS TERAPÊUTICOS DE NITERÓI

Fonte: Gêrencia de Atenção Psicossocial - Diretoria de Atenção à Saúde (DAS) - FeSaúde (2023).
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2 ESTRUTURA E GOVERNANÇA

QUADRO 3 - REFERÊNCIA PMF AO SEGMENTO CAPS HERBERT DE SOUZA E CAPS DO LARGO

Serviço Residencial Terapêutico CAPS de Referência Regional MMF de Referência

PAC I

CAPS HERBERT DE SOUZA

Praias da Baía II MMF Preventório I
PAC II

PAC V

CHARITAS II

CENTRO
Praias da Baía I

S/ referência , apoio CnaR (*)

SÃO LOURENÇO MMF Morro da Boa Vista

CHARITAS I

CAPS CASA DO LARGO
Praias da Baía II MMF Preventório I

PENDOTIVA

CHARITAS III

PAC

SÃO FRANCISCO Pendotiba MMF Grota I e MMF Grota II (**)

Fonte: Diretoria de Atenção à Saúde (DAS) - Fundação Estatal de Saúde de Niterói

(*) O SRT Centro não está em territorio adscrito de MMF, tendo como referêmcia a Unidade Basica de Saùde (UBS) do Centro.

Na  intenção  de acompanhar  o cuidado  longitudinal dos  moradores,  foi realizado  um acordo com  a coordenação regional desse território para 

vinculação e apoio da equipe de CnaR.

(**)  Tendo em  vista a  questão territorial, ficou articulado com a  coordenação regional  desse  territorio, uma vinculação dos modulos de médico de 

familia Grota I e II para coordenação do cuidado desses moradores.
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O Plano de Metas da Prefeitura de Niterói é um planejamento a curto prazo, 
para ser executado em 1 ano, que possui metodologia própria alinhada com 
os demais instrumentos de gestão governamental. Desde 2020 a FeSaúde 
vem estabelecendo suas metas e no ano de 2022, teve um desempenho glo-
bal de 75%, inferior ao ano anterior no qual obteve 95%. Esse resultado foi em 
decorrência do não atingimento de duas metas pactuadas, no caso da meta 
1 de conversão do CAPS AD Alameda para tipo II de funcionamento 24h, se 
justificou pela dificuldade na desapropriação ou locação de imóvel para sua 
implantação, primordial para ampliação do horário de funcionamento da uni-
dade de saúde. A meta 3, sobre a redução das inconsistências cadastrais, foi 
iniciada somente em abril de 2022 quando foram assumidas as unidades de 
saúde do Programa Médico de Família e houve a necessidade de, inicialmente, 
revisar os territórios para verificação da abrangência das equipes assistenciais 
com aplicação de georrefeneciamento, para posterior revisão dos cadastros 
individuais dos usuários SUS assistidos, além de ações de capacitação que fo-
ram realizadas o que demandou mais tempo do que inicialmente planejado, 
prejudicando o desempenho final.

AÇÕES INSTITUCIONAIS3
3.1 – PLANO DE METAS 2022 
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A FeSaúde realiza um monitoramento contínuo dos atos, alinhado ao Pro-
grama de Integridade, com respeito e valorização das diferenças como 
condição fundamental para a existência de uma relação ética. Assim como, 
os valores sociais do trabalho e a redução das desigualdades sociais são 
fundamento principal para orientar atos e decisões, bem como os compro-
missos da FeSaúde.

O Programa de Integridade Previne já promoveu o treinamento de 136 fun-
cionários através de uma parceria entre a Gerência de Controle Interno e 
Compliance e a Gerência de Produção de Conhecimento.

3.2 – ALINHAMENTO DO PLANO DE INTEGRIDADE 
DA FESAÚDE AO PREVINE NITERÓI

3 AÇÕES INSTITUCIONAIS

A Ouvidoria pode ser acessada pela sociedade civil por diversos canais de comu-
nicação para o encaminhamento de denúncias, reclamações, sugestões, solicita-
ções, e elogios/agradecimentos sobre a prestação e/ou qualidade de serviços.

A FeSaúde recebeu 1.867 manifestações pelos seus canais de comunicação 
no ano de 2022, sendo 96% delas respondidas dentro do prazo conforme 
estabelece a Lei Federal 13.460 de 2017, cujo prazo para resposta as mani-
festações é de até 30 dias, sendo essa uma diretriz da gestão pública para o 
atendimento aos usuários de serviços públicos desta municipalidade.

3.3 – OUVIDORIA
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3 AÇÕES INSTITUCIONAIS

A Ouvidoria foi utilizada como forma de comunicação dos empregados públi-
cos admitidos no Concurso Público 001/2020 durante o primeiro semestre de 
2022, fato este que resultou na criação de um canal especifico de comunica-
ção, o Fale com o RH.

No segundo semestre, as campanhas de divulgação nas unidades e em nossas 
redes sociais proporcionaram que a população ampliasse seu conhecimento 
da Ouvidoria como uma ferramenta de controle social.

GRÁFICO 1 - NÚMERO DE MANIFESTAÇÕES RECEBIDAS POR MÊS 
ATRAVÉS DOS CANAIS DA OUVIDORIA FESAÚDE

GRÁFICO 2 - NÚMERO DE OUVIDORIAS RECEBIDAS
SEGUNDO TIPO – FESAÚDE 2022

GRÁFICO 3 - NÚMERO DE OUVIDORIAS RECEBIDAS 
SEGUNDO ASSUNTO – FESAÚDE 2022
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3 AÇÕES INSTITUCIONAIS

A FeSaúde aderiu a Plataforma Integrada de Ouvidorias - Fala.BR conforme 
orienta o decreto municipal 14.219/2021 e operacionaliza o seu perfil de forma 
independente, desde agosto de 2022.  O FalaBR é uma Plataforma Integrada 
de Ouvidoria e Acesso à Informação, disponibilizada em plataforma de web, 
desenvolvido pela Ouvidoria Geral da União/Controladoria Geral da União.

Outra ferramenta de comunição é o COLAB, que foi adequado a participação 
social que atua diretamente com os gestores públicos no incentivo e promo-
ção de melhorias para gestões mais eficientes e inovadoras. Disponibilizada 
em canal virtual (website e aplicativo para smartphones), para dar a população 
o poder de colaborar com questões do setor público através de publicações, 
participação em tomadas de decisões e em consultas de avaliação de serviços 
públicos, tendo como missão auxiliar as entidades públicas a se tornarem mais 
eficientes e responsivas às demandas da sociedade. A FeSaúde recebe as ma-
nifestações realizadas pelos cidadãos no COLAB através de email enviado pela 
Assessoria de Comunicação da Fundação Municipal de Saúde (ASCOM FMS). 
Essas manifestações são tratadas, encaminhadas as áreas técnicas da FeSaúde 
e, após respostas das mesmas, são devolvidas a ASCOM FMS para resposta ao 
solicitante, reclamante e /ou denunciante.

FALA BR

COLAB

FERRAMENTAS COM INTERFACE 
COM A OUVIDORIA
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3 AÇÕES INSTITUCIONAIS

Por meio do serviço telefônico Disque Saúde 136, a Ouvidoria-Geral do 
SUS – OUVSUS, recebe manifestações e também dissemina informações. 
É a parte da Rede Nacional de Ouvidorias do SUS (RNO/SUS), compos-
ta por ouvidorias federais, estaduais e municipais, que atuam de forma 
descentralizada e colaborativa, respeitando a autonomia de cada ente 
da Federação e sob orientação estratégica e coordenação da OUVSUS.

Seguindo o princípio da descentralização, a responsabilidade sobre 
o provimento da resposta ao usuário é atribuída às três esferas de go-
vernos, as quais são autônomas e soberanas em suas decisões. Nesta 
perspectiva, as manifestações direcionadas ao município de Niterói são 
encaminhadas à Ouvidoria da Fundação Municipal de Saúde – FMS, que 
encaminha por email à Ouvidoria da FeSaúde para tratamento e encami-
nhamento as áreas técnicas e após resposta das mesmas, as devolve para 
que a OUVSUS dê retorno ao manifestante.

No segundo semestre, as campanhas de divulgação nas unidades e em 
nossas redes sociais proporcionaram que a população ampliasse seu co-
nhecimento da Ouvidoria como uma ferramenta de controle social, cres-
cendo o número de manifestações sobre exames, cirurgias e consultas 
principalmente.

A partir de janeiro de 2023, as manifestações recebidas pela Ouvidoria 
da FeSaúde serão cadastradas numa ferramenta desenvolvida pela Di-
retoria de Inovação, Tecnologia e Gestão de Informação que permite 
o registro e acompanhamento de todas as manifestações, facilitando o 
acompanhamento de prazos, monitoramento de indicadores e geração 
de gráficos e relatórios

Dessa forma, espera-se que no ano de 2023, a Ouvidoria com o apoio 
da gestão consiga implementar melhorias nos processos e fluxos de ma-
nifestações recebidas, para dar maior celeridade às respostas e atender 
às expectativas do cidadão e, ainda, atue no sentido de cobrar soluções 
efetivas para que os problemas não sejam recorrentes. No ano de 2022, 
um fato que contribuiu para a eficácia e a eficiência de suas ações foi o 
efetivo envolvimento das diretorias da FeSaúde e suas respectivas áreas 
técnicas no processo de respostas às manifestações

OUVISUS – DISQUE 136
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III SEMINÁRIO FESAÚDE 
DESTACA AMPLIAÇÃO 
DOS SERVIÇOS DE 
ATENÇÃO À SAÚDE
EM NITERÓI
No dia 30 de novembro aconteceu o 
III Seminário FeSaúde: Gestão Mais 
Perto de Você, na Sala Nelson Pereira 
dos Santos. Durante o encontro, os 
diretores da fundação apresentaram 
os avanços da gestão das redes de 
Atenção Básica e Psicossocial na ci-
dade de Niterói.

Participaram ainda do seminário re-
presentantes da sociedade civil, além 
de empregados públicos da FeSaú-
de. O secretário municipal de Saúde, 
Rodrigo Oliveira, marcou presença e 
destacou os investimentos que a Pre-
feitura de Niterói está fazendo atra-
vés do Plano Niterói 450 Anos.

3 AÇÕES INSTITUCIONAIS
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CAMPANHAS DE IMUNIZAÇÃO

A FeSaúde realizou diversas campa-
nhas de imunização durante o ano 
de 2022, seguindo o calendário na-
cional de vacinação. Um exemplo é 
a campanha nacional de vacinação 
contra a Poliomielite que contou com 
uma força-tarefa das equipes do Pro-
grama Médico de Família para garan-

tir a ampliação da cobertura vacinal 
das crianças. Durante a ação, foram 
realizadas 6.186 visitas domiciliares 
com o total de 1.575 aplicações de 
doses de vacina. Com isso, temos 
cerca de 70% das crianças do PMF, 
dentro da faixa etária, vacinadas con-
tra a poliomielite.

70%
DAS CRIANÇAS 

DO PMF, 
DENTRO DA 

FAIXA ETÁRIA, 
VACINADAS 
CONTRA A 

POLIOMIELITE

6.186
VISITAS 

DOMICILIARES

1.575
APLICAÇÕES 
DE DOSES DE 

VACINA

3 AÇÕES INSTITUCIONAIS
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MULHERES EM REDE

FORMAÇÃO DO ACESSO 
MAIS SEGURO

Em celebração ao Setembro Ama-
relo, mês em que se chama atenção 
para o cuidado com a saúde mental 
e promove ações de prevenção ao 
suicídio, ocorreu a terceira edição 
do ‘Mulheres em Rede’, espaço de 
troca de vivências, reflexões, infor-
mações e debate a importância da 
mulher no processo de valorização e 
proteção da vida. 

Problematizando acesso e compor-
tamento seguro com as equipes do 
Programa Médico de Família.

3 AÇÕES INSTITUCIONAIS
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ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

A Diretoria de Gestão do Trabalho Ensino e Produção do Conhecimento (Dtec), 
composta por duas gerências, a GPRT (Gerência de Gestão de Pessoas e Relações 
do Trabalho) e a GEPC (Gerência de Ensino e Produção do Conhecimento, condu-
ziu uma séria de ações ao longo de 2022. 

O Concurso Público nº01/2020 teve seu resultado homologado em 22 de feverei-
ro de 2022, foram 49 mil inscritos e 3660 canditados aprovados entre as diversas 
categorias. Foram várias convocações, no entanto, não foi possível atender a todas 
as vagas de médicos, o que levou a publicação de 4 editais de Processo Seletivo 
Simplificado de modo a suprir as vacâncias existentes para esta categoria. 

Integrando o processo de admissão foram promovidos pela Dtec e DAS, 31 encon-
tros de Acolhimento Institucional com os seguintes temas apresentados: Síntese 
histórica sobre o SUS, os aspectos de vínculo trabalhista até a implantação da Fun-
dação Estatal de Saúde; O planejamento estratégico da FeSaúde Ética e Programa 
de Integridade; Direitos e Deveres dos Empregados Públicos; Aspectos de biosse-
gurança, Canais de comunicação, além da apresentação da Rede de Saúde e dos 
documentos norteadores para o processo de trabalho nas unidades. 

GESTÃO DE PESSOAS4
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4 GESTÃO DE PESSOAS

CURSO INTRODUTÓRIO DOS ACS

A Diretoria de Gestão do Trabalho Ensino e Produção do Conhecimento (Dtec), 
composta por duas gerências, a GPRT (Gerência de Gestão de Pessoas e Relações 
do Trabalho) e a GEPC (Gerência de Ensino e Produção do Conhecimento, condu-
ziu uma séria de ações ao longo de 2022. 

O Concurso Público nº01/2020 teve seu resultado homologado em 22 de feverei-
ro de 2022, foram 49 mil inscritos e 3660 canditados aprovados entre as diversas 
categorias. Foram várias convocações, no entanto, não foi possível atender a todas 
as vagas de médicos, o que levou a publicação de 4 editais de Processo Seletivo 
Simplificado de modo a suprir as vacâncias existentes para esta categoria. 

Integrando o processo de admissão foram promovidos pela Dtec e DAS, 31 encon-
tros de Acolhimento Institucional com os seguintes temas apresentados: Síntese 
histórica sobre o SUS, os aspectos de vínculo trabalhista até a implantação da Fun-
dação Estatal de Saúde; O planejamento estratégico da FeSaúde Ética e Programa 
de Integridade; Direitos e Deveres dos Empregados Públicos; Aspectos de biosse-
gurança, Canais de comunicação, além da apresentação da Rede de Saúde e dos 
documentos norteadores para o processo de trabalho nas unidades. 
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4 GESTÃO DE PESSOAS

QUALIFICAÇÃO DA CONSULTA DE ENFERMAGEM 

Merece destaque a os benefícios que foram implantados em 2022 Vale ali-
mentação/refeição e vale transporte e o Empréstimo Consignado em convê-
nio junto ao Banco ITAÚ.

Em dezembro de 2022 foi submetido ao Conselho Curador a proposta de im-
plantação de gratificação para categoria médica, pois não foi possível, no con-
curso público regido pelo Edital nº 001/2020 da FeSaúde, preencher o número 
de vagas proposto, tendo sido realizado processo seletivo simplificado, tam-
bém sem sucesso no preenchimento das vagas necessárias para completar as 
equipes no território. De forma, tornar atrativo, foi realizado estudo para apre-
sentar mecanismos que não apenas sirvam de atrativo para a contratação de 
profissionais para as vagas de médico, como também para mantê-los na função, 
garantindo um atendimento continuado e a longo prazo. O salário base dos 
profissionais do PMF no município de Niterói vem se mantendo o mesmo desde 
2017, sem qualquer reajuste – nem mesmo por dissídios retroativos a esse perío-
do, destoando dos salários oferecidos por alguns Municípios vizinhos à Niterói, 
o que, seguramente explicaria a migração destes profissionais para outras re-
giões. Assim, foram aprovadas três tipos de gratificação para categoria médica 
a saber: gratificação por especialidade, Gratificação por Exercício de Orienta-
ção Técnico - Acadêmica (GOTA) e Gratificação por Difícil Captação e Fixação 
de Médicos. No entanto, sua implantação ao longo de 2023, pressupõe  ajuste 
no cronograma financeiro do ao Contrato de Gestão.

A inovação também foi implantada com gestão do sistema de folha de paga-
mento para FeSaúde, na qual, a instituição terá toda segurança do processa-
mento dos dados da folha de pagamento, férias e rescisão dos empregados. 
No portal da FeSaúde foi inserido o  portal do empregado, uma ferramenta 
totalmente digital que está disponível a todos os empregados para que os 
empregados possam retirar contracheques, recibos de férias e informe de 
rendimentos. 

Abaixo estão demonstradas algumas ações estratégicas em destaque que fo-
ram realizadas ao longo de 2022.
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4 GESTÃO DE PESSOAS

GRÁFICO 4 - GRÁFICO 2 – NÚMERO DE AÇÕES DE ENSINO E 
EDUCAÇÃO PERMANENTE EM 2022

CURSOS E ATIVIDADES EDUCATIVAS

Programa Acesso Mais Seguro;

Acolhimento institucional;

Formação de cuidadores de saúde mental;

Curso Cuidado em Obesidade Infanto-Juvenil em Niterói;

Treinamento do Programa de Integridade e Ética;

Sensibilização sobre o apoio institucional;

Programa Niterói Mulher;

Treinamento Defesa Civil ACS;

Curso para acompanhantes terapêuticos;

Qualificação da consulta de enfermagem;

Curso introdutório para Agente Comunitário de Saúde (ACS);

Formação em mediação de conflitos e prevenção ao assédio;

Curso introdutório de redutores de danos.
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4 GESTÃO DE PESSOAS

4.1- DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA 
GESTÃO DE PESSOAS EM 2023

Implantar o controle eletrônico do ponto;

Realizar acordo coletivo com sindicatos das categorias;

Desenvolver lideranças;

Implantar o sistema de avaliação de desempenho;

Implantar a CIPA;

Realizar o 2º concurso público.

Definir fluxo para contratação de prestador de serviços para formação;

Estruturar a dimensão da produção de conhecimento, incentivando os 
empregados públicos a relatarem suas experiências no processo de trabalho; 

Construir um Plano de ensino e produção do conhecimento com a 
programação de ações educativas para 2023; 

Instituir os espaços de integração da rede e os fóruns temáticos/territoriais.
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5.1 – INFRAESTRUTURA DE 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

A Diretoria de Inovação, Tecnologia e Gestão da Informação foi criada em março de 
2021 no âmbito da reforma do Estatuto FeSaúde (Decreto Municipal nº 14.107/2021), 
entre as atividades que foram implementadas em 2022, destacam-se:

INOVAÇÃO, TECNOLOGIA E 
GESTÃO DA INFORMAÇÃO5

Instalação da rede lógica da nova sede da FeSaúde (185 pontos cabeados);

Instalação da nova rede lógica no MMF Baldeador (37 pontos cabeados);

Acompanhamento com ativação do novo link dedicado de internet (42 
unidades MMF e RAPS);

Atendimentos as solicitações sistêmicas das unidades para criação e suporte 
de logins e perfis para sistemas (SIPNI, e-SUS, CADWEB, SISCAN, Resnit, 
Prime, STOK e afins);

Apoio na capacitação dos profissionais da rede nos registros de cadastros e 
demais fichas de atendimentos;

Visitas aos módulos do médico de família e nas unidades da Rede de Atenção 
Psicossocial para levantamento de infraestrutura e equipamentos para 
embasamento às reformas e/ou contratações;

Acompanhamento em conjunto ao NEA/FMS e GINF/DAF, para reformas e 
adequações das unidades a serem inauguradas;

Apoio técnico à GADM/DAF para contratações de equipamentos e serviços de 
TI para a FeSaúde, como computadores, impressoras, telefonia (voip e móvel);

Apoio local e remoto à usuários, tanto na sede quanto nas unidades;

Atendimento às 639 solicitações registradas no Sistema de gerenciamento 
de demandas.
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5.2 – PROJETOS E DESENVOLVIMENTO

5 INOVAÇÃO, TECNOLOGIA E GESTÃO DA INFORMAÇÃO

Desenvolvimento do Sistema de Gestão de Demandas Internas (SISGED): 
ferramenta para apoio a gestão interna quanto às necessidades de 
manutenção, solicitação de serviços das unidades de saúde sob gestão da 
FeSaúde e monitoramento das informações em saúde.

Gerenciamento de Solicitações

Transparência de informações

Quantificação dos atendimentos 

Apoio na elaboração de relatório de atividades

Agilidade no Atendimento de Solicitações

Acompanhamento das Solicitações

Centralização das informações

Facilidade no acesso a qualquer lugar sem instalação

Qualificação dos atendimentos

Elaboração de planos de ação
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5 INOVAÇÃO, TECNOLOGIA E GESTÃO DA INFORMAÇÃO

Estruturação da equipe, com a chegada de profissionais para moni-
toramento dos dados produzidos e manuseio das bases de dados em 
saúde e bases cartográficas para georreferenciamento;

Capacitação dos profissionais da rede nos registros de cadastros e 
demais fichas de atendimentos;

Capacitação dos coordenadores da RAPS nos registros de produção 
e cadastramento;

Entrega dos relatórios assistenciais de desempenho;

Realização das submetas de pactuação municipal;

Atualização periódica da base de dados do CNES;

Recebimento e envio periódico da produção RAPS;

Suporte de dúvidas aos sistemas de saúde;

Articulação para acessos periódicos às bases de dados em saúde;

Mapeamento e definição dos polígonos das áreas de cobertura das 
unidades de saúde;

Suporte assistido no uso do prontuário eletrônico no MMF Deputado José Sally;

5.3 – GESTÃO DA INFORMAÇÃO

FIGURA 1 - MAPA DA REDE SOB GESTÃO DA FESAÚDE, NITERÓI, 2022

Fonte: Plataforma CIVITAS/Sigeo.
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5 INOVAÇÃO, TECNOLOGIA E GESTÃO DA INFORMAÇÃO

QUADRO 1 - UNIDADES DO PMF QUE TIVERAM SEUS MAPAS 
DE COBERTURA ELABORADOS OU ATUALIZADOS AO 

LONGO DO ANO DE 2022, GGI/DITI/FESAÚDE

Fonte: GGI/DITI/FeSaúde.

Fonte: GGI/DITI/FeSaúde.

Painel de Monitoramento da Completude de Médicos nas equipes do PMF

FIGURA 2 - PRODUTOS GERADOS PELA GGI/DITI/FESAÚDE, NITERÓI, 2022

FIGURA 3 - PAINÉIS ELABORADOS PELA GGI/DITI/FESAÚDE, 
AO LONGO DO ANO DE 2022 
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5 INOVAÇÃO, TECNOLOGIA E GESTÃO DA INFORMAÇÃO

FIGURA 3 - PAINÉIS ELABORADOS PELA GGI/DITI/FESAÚDE, 
AO LONGO DO ANO DE 2022 

Painel de Monitoramento da Produção da RAPS

Painel de Monitoramento dos dados de vacinação e testagens realizados na 

Estratégia Drive Thru na UFF Gragoatá

Painel de Monitoramento dos cadastros dos CAPS

SISGED
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No ano de 2022, a Fundação Estatal de Saúde de Niterói alcançou resultados ex-
pressivos na gestão do PMF e da RAPS, materializados na realidade social do mu-
nicípio por meio da promoção da saúde nos territórios; aumento na resolutividade 
dos atendimentos nas unidades de Atenção Primária; qualificação dos registros dos 
dados em saúde nas bases nacionais de monitoramento em saúde e revisão das 
bases cartográficas para georreferenciamento das unidades de saúde; aprimora-
mento do processo de aquisição, armazenamento e distribuição de medicações, 
insumos e materiais para abastecimento regular das unidades de saúde. 

A Prefeitura de Niterói e Secretaria de Saúde, através da FeSaúde, entrega-
ram para a população do Baldeador a primeira unidade do Programa Médico 
de Família completamente reformada. A obra faz parte do plano Niterói 450 
anos, que vai reformar cerca de 60 unidades de saúde em toda a cidade. O 
MMF Deputado José Sally atende quase 6 mil pessoas e possui mais de 2 mil 
famílias cadastradas. O investimento aproximado foi no valor de R$ 460 mil. 

O novo espaço conta com quatro consultórios, sala de curativo, sala dos agen-
tes comunitários de saúde, sala de procedimentos, sala de saúde bucal, sala 
de grupo, sala de esterilização, sala de reunião, dispensário de medicamentos 
e sala de observação clínica. As equipes que atuam no MMF são compostas 
por médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e agentes comunitário de 
saúde. A unidade atende os moradores do Baldeador, Morro do Castro, Bento 
Pestana, Ladeira do Quebra, Tenente Jardim, Zilda Arns e Cova da Onça.

DESTAQUES NA GESTÃO 
ASSISTENCIAL6

INAUGURAÇÃO DO MMF DEPUTADO JOSÉ SALLY
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O bairro de Charitas recebeu duas novas Residências Terapêuticas (RTs), que 
passaram a abrigar 16 pacientes com transtornos mentais.

A ampliação da rede faz parte do esforço do município de garantir direitos aos 
pacientes com transtornos mentais.

Somados a ampliação do número de atendimentos individuais e das visitas 
domiciliares realizadas de forma conjunta entre as equipes do PMF e dos 
CAPS, Niterói avança na implementação de uma política de saúde inclusiva e 
alinhada aos preceitos do SUS, que promove a desinstitucionalização, o cui-
dado ampliado em saúde mental, a humanização da assistência, a integralida-
de, a equidade e o acesso à saúde das populações que residem nos territórios 
socioambientais mais vulneráveis.

INAUGURAÇÃO DAS SRT CHARITAS II E CHARITAS III

6.1 – GESTÃO DO PROGRAMA MÉDICO DE FAMÍLIA

6 DESTAQUES NA GESTÃO ASSISTENCIAL

100% dos Módulos Médico de Família com enfermeiros capacitados 
realizando coleta de preventivo; 

Resultados de Citopatologia Cervical e Mamografia acessados em até 30 
dias após a realização do exame;

Reabertura das salas de vacinas de 13 unidades, garantindo a participação 
de 83% das unidades nas campanhas de imunização;

15.117 visitas de busca ativa para atualização da situação vacinal das 
crianças menores de 5 anos (polio e sarampo), alcançando 68% do 
público alvo vacinado;
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6 DESTAQUES NA GESTÃO ASSISTENCIAL

Ampliação de 5 para 9 equipes e especialidades do NASF;

100 % das unidades utilizando, localmente, os sistemas de informação da 
atenção básica para inserção de registro de procedimentos em Saúde;

82,29 % dos beneficiários do Programa Auxílio Brasil cadastrados no 
PMF acompanhados;

Evolução do acompanhamento de beneficiários do PAB cadastrados 

nas unidades do PMF ao longo da 1ª vigência de 2022, Niterói/RJ

Descentralização para os MMF da inserção de solicitações de consultas 
e exames no sistema de regulação, assim como acompanhamento das 
solicitações e agendamentos pelo profissional solicitante no sistema 
eletrônico de regulação, permitindo a resolução de pendências em tempo 
real e a ampliação do acesso a Rede Especializada.

INSERÇÃO DAS SOLICITAÇÕES NO 
SISTEMA DE REGULAÇÃO
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6 DESTAQUES NA GESTÃO ASSISTENCIAL

6.2 – GESTÃO DA REDE DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL 

100% dos CAPS com Comissão de Revisão de Prontuário (CRP) 
implantadas;

Implantação de testagem rápida de sífilis, HIV e hepatite no CAPS Álcool e 
Outras Drogas; 

Reorganização do processo de acolhimento em modalidade “porta 
aberta” nos CAPS;

Intensificação das ações compartilhadas com a porta de emergência do 
HPJ com escala diária de empregados públicos;

Início do processo de Habilitação de 06 Serviços Residenciais 
Terapêuticos junto ao Ministério da Saúde;

Conclusão da desinstitucionalização de todos os cidadãos de Niterói em 
longa internação em outros municípios.

REPASSE DE COFINANCIAMENTO ESTADUAL

R$ 612.297

R$ 1.601.097

2021 2022

Repasse de Cofinanciamento Estadual

376

4020

6102

168

805

12185

16335

636

Apoio matricial às equipes do PMF

Ações de Redução de Danos

Ações realizadas pelos CAPS

Atendimentos individuais

Resultados 2022 2021
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Os resultados apresentados têm como objetivo prestar contas do trabalho 
desenvolvido pela FeSaúde, referente à execução dos indicadores constantes 
no seu Contrato de Gestão nº001/2020, durante a execução do ano de 2022, 
conforme estabelecido na cláusula sétima do referido contrato.

A atuação da FeSaúde engloba as unidades de saúde do Programa Médico 
de família (PMF) e da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS), excetuando os 
ambulatórios de saúde mental e o Hospital Psiquiátrico de Jurujuba, as metas 
são expressas em indicadores qualitativos e quantitativos. Os resultados são 
consolidados a cada quadrimestre e encaminhado à Comissão de Acompa-
nhamento do Contrato de Gestão.

Como já vem sendo descrito em relatórios anteriores, a assunção das unidades 
de saúde contratualizadas foi adiada em virtude da pandemia de Covid-19, 
sendo o Concurso Público concluído ao final de 2021. No entanto, em agosto 
de 2021, o prefeito de Niterói autorizou a FeSaúde a iniciar a gestão das uni-
dades da RAPS (Decreto Municipal nº 14.108/2021). A admissão da RAPS pela 
Fundação concentrou-se em implantar o modelo técnico-gerencial, com ob-
jetivo de preparar os fluxos e procedimentos para inserção dos futuros empre-
gados públicos e iniciar a sub-rogação de contratos de prestação de serviços 
continuados da SMS para FeSaúde. As metas dessa fase inicial do CG focaram 
na organização dos procedimentos de gestão administrativa e gestão da clíni-
ca no âmbito das unidades da RAPS, ainda que a contratação dos profissionais 
de saúde não estivesse atrelada diretamente à esta Fundação, pactuando 8 
indicadores para estas unidades.

Quanto as unidades do Programa Médico de Família, foram assumidas com a 
admissão dos concursados em abril de 2022 e muitos processos tiveram que 
ser implementados e/ou reorganizados na implantação, com treinamentos 
em serviço para registro de informações, desenvolvimento um instrumento 
denominado “Cartilha dos Indicadores do PMF” que traz além das fichas téc-
nicas, orientações e fluxos e prazos para registros dos indicadores, além de 
oficinas de capacitação realizadas a partir do mês de outubro de 2022 com 
vistas à melhoria do quadro de resultados.

Levando em consideração a adequação e alinhamento aos indicadores do Pro-
grama Previne Brasil, atual modelo federal de financiamento para a APS, e o Pro-
grama Estadual de Financiamento da APS (PREFAPS), a matriz de indicadores 
e metas qualitativas foi revisada passando a ser composta por 14 indicadores.

Nas duas áreas de atuação assistencial, foi um desafio durante o ano de 2022 para 
o registro das informações com o acolhimento dos profissionais e a ambientação 
nas unidades de saúde. No caso da Atenção Primária, foi mais contundente pois 
trouxe à tona algumas dificuldades, como o desconhecimento dos instrumentos 
de registro e dos Sistemas de Informação em Saúde da Atenção Básica (SISAB) 
demonstrado por boa parte dos funcionários públicos como também o descon-
tentamento dos pacientes devido às movimentações e substituições dos profis-
sionais, que precisaram ser duramente trabalhadas entre gestão e assistência. 

RESULTADOS DOS INDICADORES 
DO CONTRATO DE GESTÃO7
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Tais questões demandaram da gestão da FeSaúde o desenvolvimento de planos 
estratégicos, voltados à organização da rede, como a realização do 1º módulo do 
curso introdutório e treinamentos, incluindo aqueles relacionados ao preenchi-
mento das fichas de coleta de dados de cadastro e atendimento, além da capaci-
tação nas ferramentas e sistemas de informações preconizados, atividades de for-
mação e treinamento institucional desses profissionais, organização da lotação 
nas unidades de saúde e reorganização dos processos de trabalho instituídos. 

Cabe ressaltar que os resultados apresentados de forma consolidada para o ano de 
2022, foram apresentados na forma de relatório quadrimestral, apreciados e apro-
vados pela Comissão de Acompanhamento do Contrato de Gestão e pelas instân-
cias de governança, Diretoria Executiva e Conselho Curador, sendo o 1º e 2º Quadri-
mestre no ano de 2022 e o 3º Quadrimestre apresentado em março e abril de 2023.

INDICADORES FONTE META 1Q/2022 2Q/2022 3Q/2022

1 - Proporção de resolubilidade 
das ouvidorias

Planilha de acompanhamento 
das ouvidorias recebidas

> = 80% 100,00% 91,67% 90,63%

2 - Proporção de profissionais de 
saúde regularmente cadastrados 
no SCNES

Planilha de funcionários das 
unidades com cadastros 
ativos/Relatório CNES

> = 95% 100,00% 97,65% 99,77%

3 - Proporção de envio regular dos 
relatórios de produção (BPA, RAAS)

Relatório gerencial de 
Sistemas de Informação

> = 80% 100,00% 100,00% 100,00%

4 - Média de atividade 
educacional por profissional

Relatório gerencial da 
Diretoria de Gestão do 
Trabalho, Ensino e Produção 
de Conhecimento

Mensal:
> 15 min/profissional treinado

Quadrimestral:
> 1h/profissional treinado

119 min/prof 
(7h56min 
totais de 

atividades 
realizadas)

205 min/
prof (9h51min 

totais de 
atividades 
realizadas)

138 min/prof 
(8h29min 
totais de 

atividades 
realizadas)

5 - Proporção de unidades de 
saúde com comissões de revisão 
de prontuários ativas

Declaração da CRP + atas das 
reuniões

> = 90% 25,00% 93,75% 93,75%

6 - Proporção de cadastros ativos 
atualizados

Planilha gerencial de 
monitoramento de cadastros

> = 30% 19,36% 55,83% 91,72%

7 - Proporção de unidades de 
saúde com instrumento para 
registro do Projeto Terapêutico 
Singular implantado e ativo

Declaração gerencial de 
implantação e utilização do 
instrumento de PTS

> = 90% 25,00% 93,75% 100,00%

8 - Proporção de unidades de 
saúde com instrumento para 
registro da classificação de risco 
dos casos implantado e ativo

Declaração gerencial de 
implantação e utilização do 
instrumento de classificação 
de risco

> = 90% 25,00% 93,75% 100,00%

Indicadores alcançados no período 4 7 8

Proporção de indicadores alcançados 50% 87,50% 100,00%

7.1 – INDICADORES DA REDE DE 
ATENÇÃO PSICOSSOCIAL

QUADRO 1 - PANORAMA SOBRE OS INDICADORES E METAS DO PLANO OPERATIVO DA ATENÇÃO 
PSICOSSOCIAL, ANO DE 2022 (1Q/2022; 2Q/2022; 3Q/2022), NITERÓI/RJ.

Fonte: Gerência de Gestão Informação/DITI/FeSaúde.
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Como forma a consolidar o desenvolvimento das ações realizadas ao longo de 
2022, o quadro X, apresenta uma série histórica dos indicadores a cada qua-
drimestre para o primeiro ano de vigência da FeSaúde gerindo as unidades da 
RAPS com os empregados públicos, cujo desempenho foi progressivo alcan-
çando as metas para 100% dos indicadores pactuados. O gráfico X demonstra 
a evolução do alcance dos indicadores no ano de 2022, retratando o número 
de indicadores contratualizados para a RAPS alcançados por cada quadrimes-
tre. Enquanto o gráfico X apresenta a ascensão por indicador de contrato e 
quadrimestre de competência. Os esforços demandados para cada indicador 
estão detalhados ao longo deste relatório.

GRÁFICO 1 - PERCENTUAL DE INDICADORES RAPS ALCANÇADOS 
POR QUADRIMESTRE DE 2022

GRÁFICO 2 - PERCENTUAL DE ALCANCE DOS INDICADORES RAPS 
POR INDICADOR E QUADRIMESTRE DE COMPETÊNCIA DE 2022

Fonte: Gerência de Gestão Informação/DITI/FeSaúde.

Fonte: Planilha de Monitoramento dos Indicadores. Gerência de Gestão Informação/DITI/FeSaúde.
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Para que houvesse resultado satisfatório, a cada quadrimestre foram discuti-
dos os principais entraves e a necessidade de intensificação nas ações para 
alcance do indicador 6. Sucessivas reuniões ocorreram entre as gerências 
envolvidas para discutir estratégias de melhoria, dentre elas - GGI, GEAP, ge-
rencias locais (coordenadores de serviço e supervisores administrativos das 
CAPS), além do NEAT – no qual, foram pactuadas metas internas com vigilân-
cia semanal e treinamentos pautados na necessidade dos profissionais quanto 
ao entendimento do indicador e uso da ferramenta de monitoramento.

As atividades educativas vêm se mostrado imprescindível para o processo de 
formação profissional qualificado e integrado no processo de trabalho. Foi 
possível acompanhar o amadurecimento das equipes e seus atores em rela-
ção ao domínio de suas atribuições e os processos gerenciais que lhes com-
petem, bem como a atuação mais próxima dos gestores junto às necessidades 
e dificuldades dos profissionais além do comprometimento com o monitora-
mento e acompanhamento do indicador.

Nota-se que, sucessivamente, os profissionais vêm compreendendo a impor-
tância dos registros e como os sistemas enxergam esses dados. Aprender a 
visualizar em dados o que é produzido em ações tornou-se rotina na RAPS 
através da estratégia de devolutivas mensais sobre os indicadores entre as ge-
rências envolvidas nas diretorias DAS e Diti e articulação com os CAPS, instru-
mentalizando os profissionais sobre a interpretação dos dados gerados por 
eles e provocando discussões que auxiliam na tomada de decisões quanto à 
gestão do cuidado. A autonomia profissional e domínio de suas atribuições 
também se destaca neste quadrimestre.

Embora o alcance das metas da RAPS tenha sido satisfatório e todo desdo-
bramento realizado para obter esse resultado seja evidenciado, foi vista a 
necessidade de maior completude de dados dos indicadores para realizar 
análises mais qualitativas e melhorar o processo de gestão do cuidado através 
de ações direcionadas à necessidade de cada unidade e público que atende.

Esses resultados apontam para uma nova estratégia de ações relacionadas ao 
processo de informação para a RAPS, que é a qualificação dos dados produzi-
dos. A GGI prevê como planejamento para RAPS em 2023 no que tange o pro-
cesso informacional: qualificar o acompanhamento dos indicadores através 
de solução eletrônica; Intensificação da relação de registro de procedimen-
to e gestão do cuidado; Elaboração de ferramenta eletrônica para Registro 
dos Cadastros da RAPS; Produzir uma ferramenta via sistema para validar os 
procedimentos executados no CCCN bem como cadastro dos pacientes que 
utilizam o espaço; Mapear o perfil da população cadastrada em cada CAPS 
para melhor visualização e distribuição territorial dos pacientes em acompa-
nhamento; Apoiar as unidades na completude dos cadastros de pacientes e 
qualificar as informações já existentes; Elaboração do Painel de Produção (Po-
wer BI e RAAS); Revisão da FPO.
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7.2- INDICADORES DO PROGRAMA 
MÉDICO DE FAMÍLIA

INDICADORES FONTE META 1Q/2022* 2Q/2022 3Q/2022

1 - Proporção de gestantes com pelo 
menos 6 (seis) consultas pré-natal 
realizadas, sendo a 1ª até a 12ª semana 
de gestação

Centralizador e-sus 
Municipal

45% NSA 6,13% 3,89%

2 - Proporção de gestantes com 
realização de exames para Sífilis e HIV

Centralizador e-sus 
Municipal

60% NSA 1,23% 4,79%

3 - Proporção de gestantes com 
atendimento odontológico realizado na 
Atenção Primária à Saúde

Centralizador e-sus 
Municipal

60% NSA 15,64% 19,16%

4 - Proporção de Mulheres com Coleta 
de Citopatológico na APS

Centralizador e-sus 
Municipal

40% NSA 5,59% 5,07%

5 - Proporção de crianças de 1 (um) 
ano de idade vacinadas na APS contra 
Difteria, Tétano, Coqueluche, Hepatite 
B, Infecções causadas por haemophilus 
influenzae tipo B e Poliomielite inativada

Centralizador e-sus 
Municipal

95% NSA 19,22% 26,72%

6 - Proporção de pessoas com 
Hipertensão, com consulta e pressão 
arterial aferida no semestre

Centralizador e-sus 
Municipal

50% NSA 20,48% 15,70%

7 - Proporção de pessoas com Diabetes, 
com consulta e hemoglobina glicada 
solicitada no semestre

Centralizador e-sus 
Municipal

50% NSA 0,41% 1,28%

 8 - Proporção de serviços ofertados pela 
Equipe de Saúde da Família **

Centralizador e-sus 
Municipal

50% NSA 11,05% 8,75%

9 - Proporção de serviços ofertados pela 
Equipe de Saúde Bucal **

Centralizador e-sus 
Municipal

50% NSA 12,00% 19,69%

10 - Proporção de resolubilidade das 
ouvidorias ****

Formulário específicos 80% NSA 84,00% 98,97%

11 - Proporção de usuários satisfeitos/
muito satisfeitos ***

Formulário específicos 95% NSA NSA NSA

12 - Proporção de profissionais de saúde 
regularmente cadastrados no SCNES

Base CNES Local
Base Lotação DAS

95% NSA 99,32% 100,00%

13 - Proporção de envio regular dos 
relatórios e-SUS/SISAB

SISAB 90% NSA 82,20% 96,46%

14 - Média de atividade educacional por 
profissional ***

Centralizador 
e-sus Municipal 
/ Documentos 
específicos

4h (60 min por 
mês)

NSA 9h 16 min 5h 05 min

Indicadores alcançados NSA 3 4

Proporção de indicadores alcançados 0% 23% 31%

Fonte: Gerência de Gestão da Informação da FeSaúde.
* O 1º quadrimestre de 2022 não possui cálculo, considerando que a assunção da FeSaude no PMF acorreu em abriu, último mês do quadrimestre. 
**Para melhor apresentação, o resultado quadrimestral considera a média dos resultados mensais. 
***Indicador está em processo de Implantação.
**** Estes indicadores são apresentados somente com resultados Mensais e Quadrimestrais, exibidos no Resultado Quadrimestre.
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Como forma a consolidar o desenvolvimento das ações realizadas ao longo 
de 2022, o quadro X, apresenta uma série histórica dos indicadores a cada 
quadrimestre para o primeiro ano de vigência da FeSaúde gerindo as unida-
des do Programa Médico de Família. Para análise dos quatorze indicadores, 
considerou-se as fontes para coleta de dados, suas limitações, métodos de 
cálculo, períodos de apuração, bem como os planos e desdobramentos para 
sua total implementação. 

Cabe ressaltar que o 1º quadrimestre de 2022 foi marcado pelo início da ges-
tão do PMF pela FeSaúde, a partir do mês de abril. Logo, foi um período carac-
terizado pelo diagnóstico informacional das áreas.

GRÁFICO 1 - RELAÇÃO DO ALCANCE DOS INDICADORES ENTRE O 
1º, 2º E 3º QUADRIMESTRE DE 2022. PMF, NITERÓI/RJ

Fonte: Gerência de Gestão Informação/DITI/FeSaúde. 

* Indicador 11 ainda não implantado, não pontua para o cálculo do desempenho. 
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Tendo em vista os dados apresentados acima, observamos o aumento de 
desempenho entre o 2º e 3º quadrimestre. Embora ainda existam muitos de-
safios relacionados à qualificação dos registros dos dados e do próprio pro-
cesso de trabalho, cabe ponderar os esforços em torno de estratégias de edu-
cação permanente, como capacitações nos protocolos assistenciais da APS e 
treinamentos que visam a melhoria da coleta de dados, desde a compreensão 
do registro até a alimentação dos sistemas de saúde.
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Importante destacar que, em articulação com as equipes da GPEC, GAPS e 
NEAT, estão previstas oficinas para o mês de janeiro, com vistas a trabalhar a 
matriz de indicadores com os profissionais do PMF. Essa estratégia prevê, ini-
cialmente, reuniões internas com os multiplicadores das oficinas (representan-
tes das gerências descritas acima) e em seguida, participações nas reuniões 
gerais das unidades para trabalhar a matriz de indicadores. Entende-se que 
a qualificação do trabalho, pautado em indicadores de desempenho, requer 
intensas discussões acerca da coleta de dados, da organização dos processos 
de acolhimento e de atendimento, o que demanda atividades de educação 
permanente regulares com as equipes. Tal processo será periódico, utilizan-
do-se de painéis de resultados e planilhas devolutivas às equipes, esses instru-
mentos estão sendo criados e/ou melhorados e irão subsidiar o processo de 
acompanhamento e melhora progressiva dos resultados apresentados. Essas 
atividades compõem uma das etapas estratégicas do planejamento da equipe 
GGI para o 1º semestre de 2023.
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A programação financeira do Contrato de Gestão 01/2020, construída com base 
em um valor projetado para cada um dos cinco anos do contrato, tendo como base 
o planejamento norteador inicial. Por disposição expressa do próprio Contrato de 
Gestão, em sua cláusula quinta, os valores do contrato de gestão devem ser revistos 
anualmente, a fim de alinhar o planejamento financeiro as ações e serviços de saúde 
contratualizados e seus respectivos custos atualizados nos termos aditivos.

O planejamento financeiro do ano de 2022 se deu com base na Nota Técnica DAF 
n.º 02/2021, que foi convertida no segundo Termo Aditivo ao Contrato de Gestão, 
assinado em 28 de abril de 2022, no valor total de R$ 103.396.290,87.

Durante o ano de 2022, a partir do mês de março, a FeSaúde teve o ingresso dos 
empregados admitidos no concurso público e assumiu a operação das unidades do 
Programa Médico de Família e da Rede de Atenção Psicossocial, o que representou 
um aumento significativo das despesas com pessoal, que no último quadrimestre 
atingiram o patamar próximo ao planejado no Contrato de Gestão.

Em consequência, a FeSaúde também passou a ter um número muito maior 
de obrigações com serviços e aquisição de materiais de consumos e perma-
nentes. No entanto, muitas responsabilidades foram transferidas do Municí-
pio para a nova Fundação de forma gradual, considerando as dificuldades 
burocráticas e o dever constitucional da licitação, que ensejam tempo para 
a conclusão de todas as contratações. Desta forma, despesas previstas com 
serviços e aquisição de insumos não ocorreram no montante previsto, porém 
apresentaram uma tendência de aumento ao longo do ano.

No que tange o recebimento dos repasses, ao longo do primeiro quadrimes-
tre de 2022 a FeSaúde não recebeu nenhum valor de repasse do Contrato de 
Gestão, por esta razão necessitou fazer uso dos recursos de patrimônio e re-
servas contingenciadas para provisões trabalhistas, com a finalidade de arcar 
com suas obrigações trabalhistas e com fornecedores.

O primeiro repasse ocorreu em maio, no valor de R$ 21.592.567,34, totalizan-
do o valor programado para o primeiro quadrimestre do ano de 2022. Poste-
riormente, nos meses de julho e agosto a FeSaúde recebeu outros repasses 
no valor de R$ 34.710.224,85 – valor inferior ao programado no contrato de 
gestão, porém suficiente para sua execução financeira. Em 23/11/2022 a Fe-
Saúde recebeu o valor de R$ 6.191.636,91 que complementou o valor previsto 
para recebimento no segundo quadrimestre.

Para o terceiro quadrimestre o valor previsto no Contrato de Gestão era de R$ 
40.901.861,76 (conforme tabela abaixo). Porém, após analisar o planejamen-
to e a execução financeira do ano, a Diretoria de Administração e Finanças 
verificou que seria possível efetuar uma redução no valor de R$ 7.370.614,42 
por conta de despesas não realizadas. Tal fato foi informado em Ofício DAF Nº 
75/2022, onde foi solicitado que o repasse para o terceiro quadrimestre fosse 
da ordem de R$ 33.531.247,38.

GESTÃO ADMINISTRATIVA8



41 Relatório Anual de Gestão 2022

8 GESTÃO ADMINISTRATIVA

Por conta do atraso no repasse dos valores devidos pelo Contrato de Gestão, so-
mente em 28/12/2022, após receber o repasse integral referente ao terceiro 
quadrimestre, é que a FeSaúde teve recursos financeiros para efetivar aplicações 
financeiras para recomposição da dotação patrimonial e contingenciamento de 
provisões trabalhistas.

No Quadro Demonstrativo das Receitas e Despesas, a apuração dos valores tem como 
base o regime de competência para a Despesa Executada; 

No item RECEITAS FINANCEIRAS está o valor líquido, descontados os impostos inci-
dentes sobre rendimentos de aplicação;

Em PESSOAL E ENCARGOS estão incluídas as provisões trabalhistas obrigatórias (so-
bre 13º e férias);

Quanto as despesas de PESSOAL E ENCARGOS, a diferença entre o Programado e o 
Executado no 3º quadrimestre se deve ao reajuste salarial e das verbas de insalubrida-
des pagas aos Agentes Comunitários de Saúde, em função da Emenda Constitucional 
(EC) 120/2022, publicada em 05 de maio de 2022. No mês de setembro os valores 
foram atualizados e foram pagos os valores salariais retroativos desde a publicação da 
EC, em maio;

Como INVESTIMENTOS foram considerados os valores correspondentes ao ativo imo-
bilizado (bens móveis e intangíveis) e desconsideradas as despesas com depreciação 
e amortização. Também foram consideradas as despesas com locação de imóveis 
como forma de manter correlação com o planejamento.

1 -

2 -

3 -

4 -

5 -

NOTAS EXPLICATIVAS

Fonte: Programado – Anexo IV do CG/001/2020 – 3º T.A. n. 52/2022; Executado – Balancetes mensais

CONTRATO DE GESTÃO 001/2020 - FESAÚDE NITERÓI - EXERCÍCIO 2022

1º QUADRIMESTRE 2º QUADRIMESTRE 3º QUADRIMESTRE ANO

PROGRAMADO EXECUTADO PROGRAMADO EXECUTADO PROGRAMADO EXECUTADO PROGRAMADO EXECUTADO

RECEITAS

Contrato de gestão  21.592.567,34  40.901.861,76  56.302.792,16  40.901.861,76  39.722.884,29  103.396.290,86  96.025.676,45 

Receitas financeiras  201.702,89  611.941,27  762.017,45  1.575.661,61 

Total de receitas  21.592.567,34  201.702,89  40.901.861,76  56.914.733,43  40.901.861,76  40.484.901,74  103.396.290,86  97.601.338,06 

DESPESAS

Pessoal e encargos  13.498.674,58  10.423.989,27  32.807.969,00  27.130.523,78  32.807.969,00  33.490.192,30  79.114.612,58  71.044.705,35 

Serviços  6.064.935,47  389.350,86  6.064.935,47  748.182,56  6.064.935,47  2.236.402,57  18.194.806,41  3.373.935,99 

Insumos  1.572.142,35  115.906,25  1.572.142,35  766.038,33  1.572.142,35  1.037.153,82  4.716.427,05  1.919.098,40 

Investimentos  456.814,94  344.645,00  456.814,94  976.132,51  456.814,94  498.182,03  1.370.444,82  1.818.959,54 

Total de despesas  21.592.567,34  11.273.891,38  40.901.861,76  29.620.877,18  40.901.861,76  37.261.930,72  103.396.290,86  78.156.699,28 
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8 GESTÃO ADMINISTRATIVA

No mês de setembro foi aplicado o reajuste salarial dos Agentes Comunitários de 
Saúde, em função da Emenda Constitucional (EC) 120/2022, publicada em 05 de 
maio de 2022. Neste mesmo mês foram pagos os valores salariais retroativos des-
de a publicação da EC;

1 -

NOTA EXPLICATIVA

Fonte: Valores da Folha de Pagamento

TIPO DE PAGAMENTO 1º QUADRIMESTRE 2º QUADRIMESTRE 3º QUADRIMESTRE ANO

Líquido Fopag R$  5.224.940,57 R$  12.773.012,14 R$  18.508.558,02 R$  36.506.510,73 

INSS R$  2.267.936,52 R$  6.207.582,77 R$  7.759.620,60 R$  16.235.139,89 

FGTS R$  505.934,07 R$  1.366.177,46 R$  2.066.637,31 R$  3.938.748,84 

IRRF R$  589.565,73 R$  1.694.193,02 R$  2.170.254,50 R$  4.454.013,25 

PIS R$  62.616,16 R$  170.876,54 R$  223.635,29 R$  457.127,99 

Total R$  8.650.993,05 R$  22.211.841,93 R$  30.728.705,72 R$  61.591.540,70 

RESUMO DA FOLHA DE PAGAMENTO - EXERCÍCIO 2022

FLUXO DE CAIXA - EXERCÍCIO 2022

PERÍODO 1º QUADR/22 2º QUADR/22 3º QUADR/22 2022

SALDO ANTERIOR  3.127.062,14  1.738.708,42  34.985.606,34  3.127.062,14 

RECEITAS

Contrato de gestão  -    56.302.792,16  39.722.884,29  96.025.676,45 

Receitas financeiras  201.702,89  611.941,27  762.017,45  1.575.661,61 

Outras receitas  -    -    -    -   

Transferência entre contas  5.212.662,79  1.270.458,89  -    6.483.121,68 

Total de receitas  5.414.365,68  58.185.192,32  40.484.901,74  104.084.459,74 

DESPESAS

Pessoal e encargos  4.462.193,70  20.382.589,12  29.583.684,86  54.428.467,68 

Benefícios  271.175,79  1.853.255,93  2.786.628,67  4.911.060,39 

Despesas administrativas  132.905,91  337.291,02  338.784,20  808.981,13 

Despesas de serviços  505.165,71  867.325,90  2.239.833,78  3.612.325,39 

Despesas financeiras  1.250,88  -    -    1.250,88 

Despesas com suprimentos  114.611,41  723.304,19  924.051,76  1.761.967,36 

Imobilizado/Intangível  4.416,00  589.082,74  165.541,12  759.039,86 

Transferência entre contas  1.311.000,00  185.445,50  11.950.065,13  13.446.510,63 

Total de despesas  6.802.719,40  24.938.294,40  47.988.589,52  79.729.603,32 

Saldo para o exercício seguinte  1.738.708,42  34.985.606,34  27.481.918,56  27.481.918,56 
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Os valores na linha RECEITA/TRANSFERÊNCIA ENTRE CONTAS se referem ao resgate 
de aplicações na conta Patrimônio (FeSaúdeCEF), visando dar cobertura a saldo ban-
cário;

Os valores demonstrados na linha DESPESAS/TRANSFERÊNCIA ENTRE CONTAS refe-
rem-se à movimentação de recursos para conta FeSaúdeCEF, para fins de contingen-
ciamento de patrimônio e provisões trabalhistas.

8 GESTÃO ADMINISTRATIVA

1 -

2 -

NOTAS EXPLICATIVAS

Administração

Finanças

Infraestrutura

Logística

33 33% 46 143 1.329 100%
LICITAÇÕES 

PUBLICADAS, 
SENDO 31 PREGÕES 

HOMOLOGADOS NO 
ANO

DE DESCONTO MÉDIO, 
O QUE REPRESENTA 

UM VALOR NOMINAL 
DE R$ 13.891.312,07

CONTRATOS 
PUBLICADOS, 

SOMANDO 56 
CONTRATOS EM 

VIGOR

ATAS DE REGISTRO DE 
PREÇO PUBLICADAS, 

COM VALOR TOTAL DE 
R$ 7.229.343,33

EMPRESAS 
CONSULTADAS 

NO PROCESSO DE 
PESQUISA DE PREÇOS

DOS CONTRATOS, 
ATAS E LICITAÇÕES 

DISPONÍVEIS 
DE FORMA 

TRANSPARENTE

Adesão ao Contrato celebrado entre o Município e o Banco Itaú;

Planejamento Orçamentário;

Balancetes contábeis aprovados pelo Conselho Fiscal e Auditoria 
Externa Independente;

Implantação de Sistema de Gestão Integrado;

Relatórios de Execução e lista de devedores disponíveis no Portal FeSaúde.

Gestão de 58 unidades por meio de 2 empresas de manutenção;

Acompanhamento com ativação do novo link dedicado de internet (42 
unidades MMF e RAPS).

Rotas de entrega de insumos estabelecidas para as 58 unidades;

Gestão de galpão alugado para o armazenamento provisório de 
patrimônio e inservíveis;

Terceirização do estoque e distribuição por meio de empresa especializada.
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O ano de 2022 foi um ano de muitas conquistas para a FeSaúde: a chegada 
dos novos empregados públicos admitidos através de concurso - o primeiro 
do município com cotas de 20% para pretos e pardos, a assunção do Progra-
ma Médico de Família, a mudança para uma nova sede na Ponta D’Areia, a 
modernização, aperfeiçoamento e ampliação do atendimento à população 
por meio do Programa Médico de Família de Niterói (PMF) e da nossa Rede de 
Atenção Psicossocial (RAPS) do município.

Através de treinamentos e capacitações, buscamos transmitir a missão e os 
valores da fundação aos empregados públicos para que possamos crescer e 
avançar no nosso maior propósito: fortalecer o SUS de Niterói, garantindo aos 
usuários uma melhoria no atendimento e no acesso aos serviços.

Nosso compromisso é firmado no novo formato de gestão com base num con-
trato de metas e desempenho, na desprecarização dos postos de trabalho, 
nos investimentos nas unidades e equipamentos e na modernização digital 
do SUS através da implantação de conectividade nas unidades e aquisição de 
computadores e impressoras, que permitirá o início do processo de implanta-
ção do prontuário eletrônico.

Saber que o nosso empenho tem refletido em melhorias para a população faz 
o nosso trabalho ser ainda mais prazeroso.

CONSIDERAÇÕES FINAIS9

Anamaria Schneider
DIRETORA GERAL DA FESAÚDE
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RELATÓRIO DE AUDITORIA INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAÇÕES 
FINANCEIRAS ENCERRADAS EM 31/12/2022 

  
 
Aos  
Administradores da 
FUNDAÇÃO ESTATAL DE SAÚDE DE NITERÓI - FESAÚDE 
Niterói-RJ 
  
 
Opinião   
 
Examinamos as demonstrações financeiras da Fundação Estatal de Saúde de 
Niterói - FESAÚDE (“Fundação”), que compreendem o balanço patrimonial e 
financeiro de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2022, e o Balanço Patrimonial, 
Demonstração do Resultado do Exercício, Demonstração das Mutações do 
Patrimônio Social e as Demonstrações dos Fluxos de Caixa para o exercício findo 
naquela data, assim como o resumo das principais práticas contábeis e demais 
notas explicativas, aplicáveis a entidades sem fins lucrativos (ITG 2002 (R1)). 
 
Em nossa opinião, as demonstrações financeiras acima referidas apresentam 
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e 
financeira, da Fundação Estatal de Saúde de Niterói - FESAÚDE, de 01 de janeiro 
a  31 de dezembro de 2022, o desempenho de suas operações e os seus fluxos de 
caixa para o exercício findo naquela data, de acordo com as práticas contábeis 
adotadas no Brasil, aplicáveis as entidades sem fins lucrativos (ITG 2002 (R1)) e às 
pequenas e médias empresas (NBC TG 1000-R1). 
 
Base para opinião sem ressalva sobre as demonstrações financeiras 
 
A nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileira e internacionais 
de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estão 
descritas na seção a seguir, intitulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria 
das demonstrações financeiras”. Somos independentes em relação à Fundação, de 
acordo com os princípios éticos relevantes previstos no Código de Ética Profissional 
do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de 
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com 
essas normas. Acreditamos que a evidência de auditoria obtida é suficiente e 
apropriada para fundamentar nossa opinião sem ressalva. 
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Outras informações que acompanham as demonstrações financeiras 
 
A Administração da Fundação é responsável por essas outras informações que 
compreendem o Relatório da Administração. Nossa opinião sobre as demonstrações 
financeiras não abrange o Relatório da Administração e não expressamos ou 
expressaremos qualquer forma de conclusão de auditoria sobre esses relatórios.  
 
Em conexão com a auditoria das demonstrações financeiras, nossa 
responsabilidade é a de ler o relatório da administração e, ao fazê-lo, considerar se 
essas outras informações estão, de forma relevante, inconsistentes com as 
demonstrações financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de 
outra forma, aparentam estar distorcidas de forma relevante. Se, com base no 
trabalho realizado, concluirmos que há distorção relevante no relatório da 
administração somos requeridos a comunicar esse fato. Não temos nada a relatar a 
este respeito. 
 
Principais assuntos de auditoria 
 
Não existem outros principais assuntos de auditoria a comunicar em nosso relatório.  
 
Outros Assuntos  
 
Auditoria dos valores correspondentes ao exercício anterior 
 
Os valores correspondentes ao exercício findo em 31 de dezembro de 2021, 
apresentado para fins de comparação, foram anteriormente auditados por nós, que 
emitiram relatório datado de 14 de fevereiro de 2022, sem ressalva. 
 
Responsabilidades da administração e da governança pelas demonstrações 
financeiras 
 
A Administração da Fundação é responsável pela elaboração e adequada 
apresentação dessas demonstrações financeiras de acordo com as práticas 
contábeis aplicáveis em consonância com a Lei 11.638/07 adotadas no Brasil e com 
as normas internacionais de relatório financeiro (IFRS), emitidas pelo International 
Accounting Standards Board (IASB) e pelos controles internos que ela determinou 
como  necessárias para permitir a elaboração de demonstrações financeiras livres 
de distorções relevantes, independentemente se causadas por fraude ou erro.  
 
Na elaboração das demonstrações financeiras, a administração é responsável pela 
avaliação da capacidade da Fundação continuar operando, divulgando, quando 
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aplicável, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso 
dessa base contábil na elaboração das demonstrações financeiras, a não ser que a 
administração pretenda liquidar a Fundação ou cessar suas operações, ou não 
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operações.  
 
Os responsáveis pela governança da Fundação são aqueles com responsabilidade 
pela supervisão do processo de elaboração das demonstrações financeiras.  
 
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações financeiras 
 
Nossos objetivos são de obter segurança razoável de que as demonstrações 
financeiras estão livres de distorção relevante, independentemente se causada por 
fraude ou erro, e emitir relatório de auditoria contendo nossa opinião. Segurança 
razoável é um alto nível de segurança, mas não uma garantia de que a auditoria 
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre 
detectam as eventuais distorções relevantes existentes. As distorções podem ser 
decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes quando, 
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva 
razoável, as decisões econômicas dos usuários tomadas com base nas referidas 
demonstrações financeiras.  
 
Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e 
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos 
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:  
 
• Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstrações 
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e 
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como 
obtemos evidência de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa 
opinião. O risco de não detecção de distorção relevante resultante de fraude é maior 
do que o proveniente de erro, já que a fraude pode envolver o ato de burlar os 
controles internos, conluio, falsificação, omissão ou representações falsas 
intencionais.  
 
• Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para 
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias e com   
objetivo de expressarmos opinião sobre a eficácia dos controles internos da 
companhia. 
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• Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das 
estimativas contábeis e respectivas divulgações feitas pela administração.  
 
• Concluímos sobre a adequação do uso, pela administração, da base contábil de 
continuidade operacional e, com base nas evidências de auditoria obtidas, se existe 
incerteza relevante em relação a eventos ou condições que possam levantar dúvida 
significativa em relação à capacidade de continuidade operacional da companhia.  
 
• Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atenção em nosso 
relatório de auditoria para as respectivas divulgações nas demonstrações financeiras 
ou incluir modificação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. 
Nossas conclusões estão fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a 
data de nosso relatório. Todavia, eventos ou condições futuras podem levar a 
companhia a não mais se manterem em continuidade operacional.  
 
• Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações 
financeiras, inclusive as divulgações e se representam as correspondentes 
transações e os eventos de maneira compatível com o objetivo de apresentação 
adequada.  
 
• Obtemos evidência de auditoria apropriada e suficiente referente às informações 
financeiras das empresas ou atividades de negócio do grupo para expressar uma 
opinião sobre as demonstrações contábeis consolidadas. Somos responsáveis pela 
direção, supervisão e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela 
opinião de auditoria.  
 
Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre outros 
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatações 
significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiências nos controles internos 
que identificamos durante nossos trabalhos.  
 
Fornecemos também aos responsáveis pela governança declaração de que 
cumprimos com as exigências éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicáveis de 
independência, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos 
que poderiam afetar, consideravelmente, nossa independência, incluindo, quando 
aplicável, as respectivas salvaguardas.  
 
Dos assuntos que foram objeto de comunicação com os responsáveis pela 
governança, determinamos aqueles que foram considerados como mais 
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significativos na auditoria das demonstrações financeiras do exercício corrente e 
que, dessa maneira, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos 
esses assuntos em nosso relatório de auditoria, a menos que lei ou regulamento 
tenha proibido divulgação pública do assunto, ou quando, em circunstâncias 
extremamente raras, determinarmos que o assunto não deve ser comunicado em 
nosso relatório porque as consequências adversas de tal comunicação podem, 
dentro de uma perspectiva razoável, superar os benefícios da comunicação para o 
interesse público.  
 
Salvador, 15 de março de 2023. 
 
 
 

 
EC Diferencial Auditores e Consultores Independentes Ltda 

CNPJ: 22.969.924/0001-33 
CRC/BA - Nº 6814/O-2 

Cláudia Regina Cardoso Lima 
Sócio – CRC/BA nº. 022611/0-1 

CNAI – nº 4757 
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Este documento f oi registrado e assinado digitalmente por WILLIAM FELISBERTO FAGUNDES, Of icial autorizado do Registro Civ il das Pessoas Jurídicas de 
Niteroi - CARTORIO DO 12o OFICIO DE NITEROI, em 30/05/2023. Para v erif icar a assinatura digital, use um programa v isualizador como Adobe Acrobat 

Reader ou acesse v erif icador.iti.gov .br.

RTDPJ-RJ - 30/05/2023

EEMS 12304 OVS

Protocolo: 12212
Registro: 20738 - Av.:59
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Este documento f oi registrado e assinado digitalmente por WILLIAM FELISBERTO FAGUNDES, Of icial autorizado do Registro Civ il das Pessoas Jurídicas de 
Niteroi - CARTORIO DO 12o OFICIO DE NITEROI, em 30/05/2023. Para v erif icar a assinatura digital, use um programa v isualizador como Adobe Acrobat 

Reader ou acesse v erif icador.iti.gov .br.

RTDPJ-RJ - 30/05/2023

EEMS 12304 OVS

Protocolo: 12212
Registro: 20738 - Av.:59
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CARTORIO DO 12o OFICIO DE NITEROI
VISCONDE DE SEPETIBA 343, CENTRO, NITERÓI, RIO DE JANEIRO
REGISTRO  C IV IL DE PESSOA  JURIDICA
Apres. no dia 30/05/2023. A verb.59, Prot. 12212, Lv . A14
Reg.N.20738 no liv ro A -112,F ls.246/246.
No dia de hoje. Niteroi, 30/05/2023.
Emol.: R$296,52. Fetj: R$59,30. Fund: R$14,82. Funp: R$14,82. 
Funa.: R$11,86. Pmcmv : R$5,93. Iss: R$5,93. Selo: R$2,48. 
Dist.: R$38,93. Total: R$450,59
EEMS 12304 OVS Consulte www4.tjrj.jus.br/Portal-Extrajudicial/consultaselo/

Este documento f oi registrado e assinado digitalmente por WILLIAM FELISBERTO FAGUNDES, Of icial autorizado do Registro Civ il das Pessoas Jurídicas de 
Niteroi - CARTORIO DO 12o OFICIO DE NITEROI, em 30/05/2023. Para v erif icar a assinatura digital, use um programa v isualizador como Adobe Acrobat 

Reader ou acesse v erif icador.iti.gov .br.

RTDPJ-RJ - 30/05/2023

EEMS 12304 OVS

Protocolo: 12212
Registro: 20738 - Av.:59
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Este documento f oi registrado e assinado digitalmente por WILLIAM FELISBERTO FAGUNDES, Of icial autorizado do Registro Civ il das Pessoas Jurídicas de 
Niteroi - CARTORIO DO 12o OFICIO DE NITEROI, em 30/05/2023. Para v erif icar a assinatura digital, use um programa v isualizador como Adobe Acrobat 

Reader ou acesse v erif icador.iti.gov .br.

RTDPJ-RJ - 30/05/2023

EEMS 12304 OVS

Protocolo: 12212
Registro: 20738 - Av.:59



























































































































































































































































































  
 

PRESTAÇÃO DE CONTAS 

DELIBERAÇÃO 277/17 
Itens 21 a 23 (não se aplica) 

Unidade não Orçamentária 
A FeSaúde é uma Fundação Pública de Direito Privado sem fins lucrativos, de interesse 
coletivo e de utilidade pública, instituída pelo Município de Niterói, conforme 
autorização prevista na Lei Municipal nº 3.133, de 13 de abril de 2015. A Prestação de 
Contas em análise foi elaborada observando o conteúdo do Anexo IV da Deliberação 
TCE-RJ nº 277/2017, conforme orientação emitida pelo TCE/RJ no processo 236.747-
0/20. 

A FeSaúde não integra o orçamento fiscal do Município de Niterói, conforme previsto 
na legislação que a instituiu. Em 5 de outubro de 2022 o Tribunal de Contas do Estado 
do Rio de Janeiro – TCE RJ emitiu o ACORDÃO Nº 154396/2022-PLEN. Em 08 de 
dezembro de 2022 foi protocolado no TCE/RJ um Recurso de Reconsideração ao 
Acórdão proferido pela Corte de Contas do Estado no processo 207.966-3/22. Assim, 
ainda tendo transitado em julgado o referido acórdão, permanece a FeSaúde fora do 
orçamento municipal, em observância ao que dispõe a Lei Municipal nº. 3.133/15. 
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